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Allgemeine Information

▪ Wir haben 2022 die Plattform „ecosero“ für die Videokonferenzen des 
Vorstands eingekauft.

▪ Im Jahr 2023 hat die LG-West erstmalig ein Webinar auf Basis einer 
erweiterten ecosero-Lizenz erfolgreich durchgeführt.

▪ Im Jahr 2024 sollte das bisherige System durch die Microsoft-Teams 
Plattform abgelöst werden, da diese dem Verein kostenneutral zur 
Verfügung steht.

▪ Aufgrund der Erfahrungen und Rückmeldungen vom ersten Webinar 
hat sich die LG-West für den Weiterbetrieb der ecosero-Plattform 
ausgesprochen.

„Viele Teilnehmer und auch die Dozentin haben das Programm sehr 
gelobt und haben eher negative Erfahrungen mit Teams gemacht.“

▪ Zur Planungssicherheit der Webinare 2024 mussten wir Anfang 2024 
eine grundlegende Entscheidung treffen.
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„ecosero“ ist seit Anfang 

2024 die einheitliche 

und verbindliche 

Plattform für alle 

Online-Veranstaltungen 

des 1. SSCD e.V.

Kurse / Webinare / Videokonferenzen
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Eine Veranstaltung buchen (1v3)
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Was muss ich tun, wenn ich bereits einen registrierten Account mit Passwort habe?

▪ Wenn Sie über das Portal buchen, rufen Sie die gewünschte 
Veranstaltung auf und wählen die rechts markierte Aktion.

▪ Wenn Sie eine Einladung per E-Mail erhalten haben können Sie auch 
diesen Link nutzen. Melden Sie sich mit Ihren Daten an.

1. Sie sehen jetzt die Details zu der Veranstaltung.

2. Klicken Sie auf den Button „Kurs / Webinar buchen“.

3. Es wird Ihnen nun eine Zusammenfassung der Daten angezeigt.

4. Bitte bestätigen Sie die Buchung über den Button

5. Sie erhalten eine E-Mail (ggf. auch im Spam-Ordner) mit Ihrer Buchungsbestätigung.

6. Bitte löschen Sie die E-Mail nicht und rufen Sie diese zur Teilnahme an 
der Veranstaltung wieder auf.
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Eine Veranstaltung buchen (2v3)
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Was muss ich tun, wenn ich mich registrieren und die Veranstaltung buchen möchte?

▪ Wenn Sie über das Portal buchen, rufen Sie die gewünschte 
Veranstaltung auf und wählen die rechts markierte Aktion.

▪ Wenn Sie eine Einladung per E-Mail erhalten haben nutzen Sie bitte den 
Link aus der E-Mail, da Ihre Daten bereits vorerfasst sind.

1. Füllen Sie die Pflichtfelder der Registrierung aus und bestätigen diese 
über den Button 

2. Anschließend erhalten Sie eine E-Mail „Willkommen bei …“.

3. Zum Abschluss der Registrierung und der Aktivierung des Zugangs  
klicken Sie auf den beigefügten Link.

4. Sie erhalten in Anschluss eine E-Mail mit Ihrer Buchungsbestätigung.

5. Bitte löschen Sie die E-Mail nicht und rufen Sie diese zur Teilnahme an 
der Veranstaltung wieder auf.
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Eine Veranstaltung buchen (3v3)
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Was muss ich tun, wenn ich ohne Registrierung die Veranstaltung buchen möchte?

▪ Wenn Sie über das Portal buchen, rufen Sie die gewünschte 
Veranstaltung auf und wählen die rechts markierte Aktion.

▪ Wenn Sie eine Einladung per E-Mail erhalten haben nutzen Sie bitte den 
Link aus der E-Mail, da Ihre Daten bereits vorerfasst sind.

1. Sie sehen jetzt die Details zu der Veranstaltung.

2. Klicken Sie auf den Button „Ohne Registrierung buchen“.

3. Es wird Ihnen nun eine Zusammenfassung der Daten angezeigt.

4. Bitte bestätigen Sie die Buchung über den Button

5. Sie erhalten eine E-Mail (ggf. auch im Spam-Ordner) mit Ihrer Buchungsbestätigung.

6. Bitte löschen Sie die E-Mail nicht und rufen Sie diese zur Teilnahme an 
der Veranstaltung wieder auf.
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Sonstige bekannte Fragestellungen (1v2)
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Was muss ich tun, wenn ich mich nicht anmelden kann?

▪ Gehen Sie auf die Homepage des 1. SSCD e.V. und wählen dort den 
Bereich „Aktuelles / Veranstaltungen“ aus.

▪ Wählen Sie dort „Login | Registrieren“ aus. Sollte die Darstellung nicht 
funktionieren rufen Sie bitte den nachfolgenden Link 
"https://sscd.ecosero.de" auf.

1. Fordern Sie für Ihre E-Mail-Adresse ein neues Passwort an.

2. Anschließend erhalten Sie eine E-Mail „Neues Passwort…“.

3. Rufen Sie den beigefügten Link in der E-Mail auf.

4. Vergeben Sie sich ein neues Passwort und aktivieren dies über 
„Passwort ändern“.
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Sonstige bekannte Fragestellungen (2v2)

SSCD - Technik & IT | Dirk Breuer 7

Was muss ich tun, wenn ich nachträglich registrieren möchte?

▪ Gehen Sie auf die Homepage des 1. SSCD e.V. und wählen dort den 
Bereich „Aktuelles / Veranstaltungen“ aus.

▪ Wählen Sie dort „Login | Registrieren“ aus. Sollte die Darstellung nicht 
funktionieren rufen Sie bitte den nachfolgenden Link 
"https://sscd.ecosero.de" auf.

1. Füllen Sie die Pflichtfelder der Registrierung aus und bestätigen diese 
über den Button „Kostenlos registrieren“.

2. Anschließend erhalten Sie eine E-Mail „Willkommen bei …“.

3. Zum Abschluss der Registrierung und der Aktivierung des Zugangs  
klicken Sie auf den beigefügten Link.



Veranstaltungen

Unterstützte Geräte und Browser
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Browser

iOS &
Android

Windows
Mac

Windows
Mac

Windows iOS

Desktop
Firefox Microsoft

Edge
Apple
Safari

Google
Chrome

Laptop Tablet Handy

Achten Sie darauf, dass Sie beim Starten des
 virtuellen Raumes die richtigen Endgeräte im
 Browser auswählen, falls mehrere Endgeräte 
(z.B.  mehrere Webcams) an Ihrem Computer
 angeschlossen sind.

Stellen Sie sicher, dass Sie über eine stabile 
Internet-/ WLAN-Verbindung verbunden sind.



Veranstaltungen

Informationen zur Bedienung (1v2)
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Kamera
Ein/Aus

Mikrofon
Ein/Aus

Audio Einstellungen

Hand heben
Hand heben

Präsentation
Ein/Aus

Einstellungen

Vollbild
Ein/Aus

Nachricht
senden

Teilnehmerliste
Auf/Zu

Chat / Zu

Chat / Auf

Konferenz verlassen

Beispiel für eine 
Abstimmung



Veranstaltungen

Informationen zur Bedienung (2v2)
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Vollbild Modus

• Nachrichten
• Notizen
• Teilnehmer

aufklappen

Einstellungen

Vollbild
beenden



Veranstaltungen

Allgemeines zum Ablauf
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▪ Unsere Konferenzen werden nicht mitgeschnitten oder aufgezeichnet.

▪ Sie sind mit Ihrem richtigen und vollständigen Namen angemeldet.

▪ Das Einschalten der Kamera ist freiwillig.

▪ Die Regeln einer respektvollen Kommunikation werden eingehalten.

▪ Wenn kein Redebedarf beststeht schalten Sie bitte das Mikrofon aus.

▪ Während der Präsentation werden alle Mikrofone stumm geschaltet.

▪ Wortmeldungen bitte über das Symbol       „Hand heben“.

▪ Der Moderator erteilt Ihnen dann das Wort.

▪ Fragen auch gerne per Chat.  

Vielen Dank!



Vielen Dank!

E-Mail:

Telefon:

Straße:

PLZ/Ort:

Dirk Breuer

IT-Beauftragter

Dirk.breuer@t-online.de

+49 (0)160 / 7400316

Zum Hammerseifen 46a

57223 Kreuztal
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Dirk Breuer

IT-Beauftragter

technik@sscd-ev.com

+49 (0)160 / 7400316

Zum Hammerseifen 46a

57223 Kreuztal
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